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gestionnaire@ Formation continue et
service aux entreprises

Cohorte 3 - Saint-Constant - Calendrier du programme Gestionnaires efficaces
Programme de développement de compétences en gestion

» Programme composé de 2 jours de formation en présentiel et de 8 demi-journées en formation a
distance :

¢ Module 1: Leader exemplaire — 1 journée en présentiel

e Module 2: Communication efficace et travail d’équipe — 2 demi-journées a distance

e Module 3: Appréciation de la performance et délégation efficace — 2 demi-journées a distance

¢ Module 4: Rencontre de gestion et rétroaction — 2 demi-journées a distance

e Module 5: Prise de décision et résolution de probléme — 2 demi-journées a distance

e Module 6: Employés difficiles et gestion des conflits — 1 journée en présentiel
» 7 séances de coaching de gestion en individuel, dont une post-formation — a distance

» Création de votre profil NOVA

» Clientele cible :

e Superviseurs et gestionnaires de premier niveau nouvellement en poste
e Tout superviseur désirant améliorer ses performances et celles de son équipe

Module Titre du module Date(s) Horaire Lieu
8h30 a 12h et de .
; ; Avri Saint-Constant
1 Leader exemplaire Jeudi 12 février 12h30 a 16h
2 Communication efficace et travail Mercredi 18 mars 8h30 a 12h A distance
d’équipe Jeudi 19 mars
3 Appréciation de la performance et Mercredi 8 avril 8h30 a 12h A distance
délégation efficace Jeudi 9 avril
; g i Mercredi 6 mai 8h30 a 12h A distance
4 Rencontre de gestion et rétroaction . .
Jeudi 7 mai
5 Prise de décision et résolution de Mercredi 3 juin 8h30 a 12h A distance
probléme Jeudi 4 juin
Employés difficiles et gestion des R 8h30 a 12h et de .
6 conflits Lundi 22 juin 12h30 & 16h Saint-Constant




